CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA - B2B

PREMESSE

a) Le presenti Condizioni Generali di Vendita, disponibili sul sito https://www.sevenitalia.com alla
sezione “CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA” disciplinano i contratti di compravendita B2B,
stipulati a distanza mediante modalita telematiche (rete internet), dei prodotti (di seguito “ |
Prodotti”) esposti nel sito www.sevenitalia.com (di seguito “ll Sito”) di proprieta di Seven ltalia S.r.I.
(di seguito “Seven Italia”) P.IVA 03134580962, con sede legale in 20833 Giussano (MB), via Giusti n.
31, contatti: T. +39.0362.335107, F. +39.0362.312622, email: INFO@SEVENITALIA.COM.

b) Le presenti Condizioni si applicano limitatamente agli acquisti effettuati da un soggetto non

qualificabile come consumatore, ovvero qualsiasi persona fisica o giuridica che acquista i Prodotti
per scopi riferibili alla propria attivita imprenditoriale o professionale (di seguito “il Cliente”);

c) Levendite on line saranno regolate, oltre che dalle presenti Condizioni Generali, anche dalle
Condizioni particolari di vendita che risulteranno dalla compilazione del modulo d’ordine (di seguito
anche, semplicemente, “I'Ordine o il Form”).

1) OGGETTO DEL CONTRATTO E DESCRIZIONE DEI BENI
Oggetto del presente contratto & la compravendita dei Prodotti di Seven Italia, messi in vendita sul Sito.

Le caratteristiche dei Prodotti esposti nel Sito, con i relativi codici alfanumerici, sono riportate nelle singole
schede descrittive.

E’ altresi indicato, per ogni Prodotto, se lo stesso risulta essere disponibile ovwero momentaneamente non
disponibile al momento dell’Ordine.

La rappresentazione dei Prodotti contenuta nel Sito, costituita dalla relativa immagine fotografica,
potrebbe non essere esattamente conforme alle relative caratteristiche, che sono quelle effettivamente
contenute nella scheda descrittiva.

E’ possibile ad esempio che i Prodotti presentino lievi variazioni di colore o altre differenze dovute alle
modalita di acquisizione dell'immagine, alle tecnologie di visualizzazione o ad altri motivi tecnici.

2) VISIONE E ACCETTAZIONE DELLE CONDIZIONI GENERALI E VESSATORIE

Il Cliente, al fine di procedere all’acquisto dei Prodotti, dovra previamente registrarsi sul Sito compilando il
modulo relativo ai dati personali richiesti e, a seguito di conferma e/o accettazione da parte di Seven ltalia,
potra accedere alla sua area personale generando user name e password da utilizzare per i successivi
accessi.

Le presenti Condizioni Generali di Vendita, cosi come la Privacy policy, devono essere esaminate dal Cliente
e si intendono integralmente conosciute e accettate con I'apposizione del “flag” nel relativo campo di presa
visione e accettazione presente sul Sito nel momento della registrazione, ove presente un link / icona
cliccando il quale le condizioni generali potranno venir scaricate dal Cliente in formato PDF.

Il cliente siimpegna a non cedere a terzi il proprio user name e password e a custodirli con diligenza
3) CONCLUSIONE DEL CONTRATTO

Il Cliente dovra compilare I'apposito modulo d’ordine in formato elettronico presente sul Sito, seguendo le
istruzioni che includono anche le modalita di pagamento (Carta di credito, Paypal, Stripe, bonifico
anticipato).

Seven ltalia, ricevuto I'ordine, inviera mail al Cliente con riepilogo dell’ordine.
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Seven ltalia si riserva il diritto, a propria discrezione, di non confermare I'Ordine, informando il Cliente e
non addebitando il prezzo, ovvero restituendo il prezzo gia versato, senza interessi.

Nell’ipotesi in cui, contrariamente a quanto indicato nel Sito, un articolo dovesse risultare non disponibile,
Seven Italia provvedera a comunicarlo al Cliente via email e restituira integralmente le somme da
guest’ultimo eventualmente gia corrisposte.

4) PREZZI, SPESE DI TRASPORTO E MODALITA’ DI PAGAMENTO
| prezzi dei Prodotti esposti sul Sito sono espressi in Euro e sono al netto dell’ IVA.

| prezzi pubblicati sul Sito potranno essere aggiornati e, quindi, subire variazioni di tempo in tempo, ma in
ogni caso il Cliente acquistera i Prodotti al prezzo pubblicato sul Sito al momento dell’invio dell’ordine.

Seven Italia si riserva la possibilita di praticare promozioni differenti a seconda del tipo di Prodotto.
Le spese di trasporto sono indicate separatamente e addebitate in aggiunta al prezzo del Prodotto.
Il costo di spedizione verra calcolato in fase di checkout.

Il pagamento dell’intero prezzo per I'acquisto dei Prodotti Seven Italia dovra essere effettuato con le
modalita e le tempistiche indicate all’ordine di acquisto.

Il mancato, revocato o incompleto puntuale pagamento costituira grave inadempimento del Cliente e
determinera la facolta per Seven lItalia di risolvere il contratto, fatto salvo il diritto al risarcimento del
danno.

5) ESECUZIONE DEL CONTRATTO - CONSEGNA
Il Cliente ricevera i Prodotti acquistati all’indirizzo indicato sull’Ordine.

Una volta spediti i Prodotti, il Cliente ricevera una email di conferma della spedizione in cui sara inserito un
link a cui fare riferimento per il tracciamento, con indicazione del Corriere preposto alla consegna.

La merce viaggia a rischio e pericolo del Cliente.

Per le spedizioni verso I'ltalia, la consegna della merce avverra entro 48/72 h, nei giorni lavorativi, dalla
ricezione del pagamento, salvo mancata disponibilita di magazzino. Nel calcolo dei tempi di consegna non
vanno considerati il sabato e i giorni festivi.

Per le spedizioni fuori Italia, i tempi di consegna dipendono dal Paese di consegna.
E esclusa la consegna al piano.

Nel caso in cui non fosse possibile portare a termine la consegna per assenza del Cliente all’indirizzo
indicato, il Corriere lascera un avviso oppure contattera telefonicamente il Cliente per concordare una
seconda consegna o per il ritiro della merce presso una delle filiali pitu vicine del Corriere.

Seven Italia non sara responsabile della mancata o ritardata consegna dovuta a irreperibilita del Cliente,
ovvero a cause di forza maggiore quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo: scioperi, provvedimenti
della Pubblica Autorita, razionamenti o penuria di energia o materie prime, difficolta di trasporto, incendi,
alluvioni, terremoti, allagamenti, guerre, insurrezioni.

In ogni caso Seven lItalia comunichera tempestivamente al Cliente il verificarsi e il successivo eventuale
venir meno di una causa di forza maggiore che abbia impedito o provocato il ritardo nella consegna.
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Al momento del ricevimento della merce e prima di firmare il documento di ricezione al Corriere, il Cliente
dovra verificare che il numero dei colli consegnati sia coerente con quelli indicati sul documento di
trasporto e verificare lo stato fisico dei pacchi controllando che questi non siano stati manomessi e/o
danneggiati.

Per qualsiasi problema riscontrato, dovra far apporre dal Corriere sul documento di consegna la dicitura
“Accettato con riserva”, inserendo le motivazioni della riserva.

Omettendo tale procedura il Cliente non avra diritto a richiedere il rimborso e/o il risarcimento dei danni.

6) LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA’

a) Seven ltalia non potra essere ritenuta responsabile verso il Cliente per disservizi o
malfunzionamenti del Sito o comunque connessi all’utilizzo della rete internet e alla stessa non
imputabili. In tal caso Seven ltalia dara tempestiva comunicazione degli occorsi al Cliente che avra
la facolta di recedere dal contratto chiedendo unicamente il rimborso del prezzo.

b) Seven Italia non sara responsabile per I'eventuale uso fraudolento e illecito da parte di terzi delle
carte di credito e altri mezzi di pagamento utilizzati dal Cliente per acquistare i Prodotti, qualora
dimostri di aver adottato tutte le cautele possibili in base alla miglior scienza ed esperienza del
momento e in base alla ordinaria diligenza.

7) GARANZIA

Seven ltalia garantisce che i Prodotti venduti sono esenti da vizi e difetti per un periodo di 12 mesi,
decorrenti dalla consegna della merce.

Il Cliente dovra denunciare la sussistenza di vizi dei Prodotti ricevuti, nel termine di decadenza di 8 giorni
dalla consegna, in caso di vizi e difetti palesi, ovvero di 8 giorni dalla scoperta nell’ipotesi di vizi e difetti
occulti, ai sensi dell’art. 1495 c.c.

Non appena ricevuti i Prodotti, pertanto, il Cliente & tenuto a controllare che siano conformi all’Ordine e a
denunciarne eventuali vizi palesi entro 8 giorni dalla consegna; in difetto i Prodotti si intenderanno
conformi e accettati.

Eventuali vizi occulti non denunciati nel termine di 8 giorni dalla scoperta dovranno intendersi accettati,
con conseguente venir meno di responsabilita e dovere di porvi rimedio da parte di Seven ltalia.

La denuncia dovra essere comunicata per iscritto a Seven Italia a mezzo raccomandata r.r. al seguente
indirizzo: Seven Italia S.r.l., via Giusti n. 31, 20833 Giussano (MB), ovvero a mezzo PEC all’indirizzo
sevenitalia@pecdata.it, pena la decadenza da ogni diritto.

Ricevuta la denuncia, Seven ltalia si attivera al fine di accertarne la sua fondatezza e, in caso di
riconoscimento dei vizi e difetti lamentati, provvedera alla riparazione dei prodotti difettosi, se possibile,
ovvero alla sostituzione dei medesimi, senza oneri aggiuntivi per il Cliente.

La scelta tra riparazione e sostituzione e rimessa alla discrezionalita di Seven ltalia.

Seven lItalia, in ogni caso, non sara responsabile per asseriti vizi e/o difetti e/o mancanza di qualita derivanti
da un uso del Prodotto non conforme, erroneo o improprio e in generale per vizi e difetti derivanti da
responsabilita del Cliente, dei suoi aventi causa o di terzi. Nello specifico, non costituiscono vizi e difetti dei
Prodotti eventuali danni ricollegabili al trasporto, a montaggio scorretto o alla normale usura del Prodotto.
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Seven Italia non sara in ogni caso responsabile dei danni cagionati dai Prodotti difettosi o non conformi,
salvo il dolo o la colpa grave.

8) DIRITTO DI RECESSO
Il Cliente puo esercitare il diritto di recesso nei termini e secondo le modalita di seguito descritte.

Il Cliente dispone di un termine di 7 giorni, decorrenti dal giorno della consegna dei prodotti, per recedere
dal contratto senza dover fornire alcuna motivazione e senza dover sostenere costi diversi da quelli di
restituzione dei Prodotti.

La comunicazione di recesso dovra essere inviata a mezzo raccomandata r.r. al seguente indirizzo: Seven
Italia S.r.l., via Giusti n. 31, 20833 Giussano (MB), ovvero a mezzo PEC all’indirizzo sevenitalia@pecdata.it.

Con la ricezione da parte di Seven Italia della comunicazione di recesso, le parti devono intendersi liberate
dalle rispettive obbligazioni derivanti dal contratto.

Il Cliente & tenuto a restituire i Prodotti a mezzo corriere a proprie spese, entro 7 giorni dalla data di invio a
Seven ltalia della comunicazione di recesso.

Il Prodotto deve essere restituito nella confezione originale e nelle stesse condizioni in cui € stato ricevuto.

Nel caso in cui il Prodotto venisse restituito danneggiato, Seven ltalia avra la facolta di addebitare al Cliente
una penale pari al 10% oltre IVA dell'importo dell’Ordine, salvo il maggior danno; la predetta somma sara
trattenuta dall'importo del rimborso dovuto.

Se il recesso verra esercitato conformemente alle disposizioni sopra indicate, Seven Italia sara tenuta al
rimborso di tutti i pagamenti ricevuti dal Cliente, ad eccezione delle spese di spedizione. Il rimborso avverra
entro 14 giorni dalla ricezione della merce restituita dal Cliente, con lo stesso metodo di pagamento
utilizzato dal Cliente al momento dell’ordine, salvo diverso accordo tra le parti.

9) LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE
Il presente contratto si intende concluso in Italia ed e regolato dalla legge italiana.

Qualsiasi controversia insorta tra il Cliente e Seven lItalia relativa alla validita, esecuzione, interpretazione e
risoluzione del contratto di vendita perfezionato in forza delle presenti condizioni generali, sara devoluta
alla competenza esclusiva del Foro di Monza e cio con espressa esclusione di qualsiasi altro Foro alternativo
eventualmente stabilito dalle norme di procedura civile in materia di competenza territoriale.

10) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il Cliente dichiara di aver preso visione dell’informativa ai sensi degli art. 13 e 14 del Regolamento UE
2016/679 (GDPR) disponibile sul sito a mezzo di apposito link e con I'accettazione delle presenti condizioni
generali di contratto fornisce il consenso al trattamento dei propri dati personali per le finalita e secondo le
modalita indicate nella predetta informativa.

| dati personali, societari e fiscali del Cliente, acquisiti direttamente o indirettamente da Seven Italia,
saranno raccolti e trattati in forma cartacea, informatica o telematica, esclusivamente al fine di consentire
I’esecuzione degli ordini di acquisto.

| dati acquisiti saranno conservati per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i
quali sono stati raccolti e successivamente trattati. Per quanto qui non espressamente previsto, si rinvia alla
informativa privacy che, con I'apposizione del relativo “flag”, il Cliente dichiara di avere visionato e inteso.
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CLAUSOLE VESSATORIE

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 c.c il Cliente dichiara di approvare specificamente gli articoli:

6) “Limitazioni di responsabilita”, laddove prevede che:

a)

b)

Seven Italia non potra essere ritenuta responsabile verso il Cliente per disservizi o
malfunzionamento del Sito o comunque connessi all’utilizzo della rete Internet, alla stessa non
imputabili e che, in tal caso, il Cliente, previo esercizio del recesso, potra richiedere unicamente il
rimborso del prezzo del Prodotto acquistato;

Seven Italia non sara responsabile per I'eventuale uso fraudolento e illecito da parte di terzi delle
carte di credito e altri mezzi di pagamento utilizzati dal Cliente per acquistare i Prodotti, qualora
dimostri di aver adottato tutte le cautele possibili in base alla miglior scienza ed esperienza del
momento e in base alla ordinaria diligenza

7) “Garanzie” laddove prevede che:

a)

b)

La scelta tra riparazione e sostituzione dei prodotti difettosi & rimessa alla discrezionalita di Seven
Italia;

Seven Italia non sara in ogni caso responsabile dei danni cagionati dai Prodotti difettosi o non
conformi, salvo il dolo o la colpa grave

8) “Legge applicabile e Foro competente” laddove prevede che qualsiasi controversia insorta tra il Cliente e
Seven ltalia relativa alla validita, esecuzione, interpretazione e risoluzione del contratto di vendita
perfezionato in forza delle presenti condizioni generali, sara devoluta alla competenza esclusiva del Foro di
Monza e cio con espressa esclusione di qualsiasi altro Foro alternativo eventualmente stabilito dalle norme
di procedura civile in materia di competenza territoriale



